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Voordeelopties Data buiten de EU

Hebben jouw medewerkers regelmatig of incidenteel dataverbruik buiten de EU? Dan biedt
KPN Zakelijk Mobiel een aantal voordelige triggering-bundels (Voordeelopties). Deze bundels
worden automatisch geactiveerd en gefactureerd zodra er buiten de EU daadwerkelijk
dataverbruik plaatsvindt. Je betaalt dus alleen wanneer er gebruik is —ideaal voor flexibel en
kostenbewust internationaal gebruik.

Wanneer je een triggerbundel gebruikt, wordt deze direct volledig afgerekend, dus
bijvoorbeeld bij slechts 1 Kb verbruik in een Extra Voordeellanden-bundel wordt meteen de
volledige 1.000 MB bundel geactiveerd en in rekening gebracht. Alle mogelijke voordeelopties
worden in onderstaande tabel weergeven. Voor prijzen zie: triggerbundels

Voordeeloptie Datategoed \

Extra Voordeellanden per 1.000 MB Een datategoed van 1.000 MB, te gebruiken
binnen de Extra Voordeellanden

Voordeellanden per 250 MB Een datategoed van 250 MB, te gebruiken
binnen de Voordeellanden

Rest van de Wereld per 100 MB Een datategoed van 100 MB, te gebruiken in
de rest van de wereld

Wereld Bundel per 7.5 GB Een datategoed van 7.5 GB, te gebruiken in
de landen buiten de EU

LET OP: De Wereldbundel per 7.5 GB is niet combineerbaar met de andere voordeelopties
Extra Voordeellanden per 1.000 MB, Voordeellanden per 250 MB en de Rest van de Wereld per
100 MB. Je profiteert altijd automatisch van het voordeligste tarief, zonder dat er maandelijkse
kosten doorlopen als er buiten de EU geen data wordt verbruikt.

Extra Voordeellanden per 1.000 MB

Deze bundel biedt 1.000 MB datategoed voor gebruik in geselecteerde Extra Voordeellanden.
De bundel wordt automatisch geactiveerd zodra er data wordt verbruikt buiten de EU.
Gebruikers ontvangen sms-meldingen bij 80% en 100% verbruik. Na verbruik wordt
automatisch een nieuwe bundel gestart. Ideaal voor gebruikers die regelmatig in deze landen
reizen. Voor de landenindeling zie einde van dit document.

Voordeellanden per 250 MB

Deze bundel geeft 250 MB datategoed voor een bredere groep Voordeellanden. Ook deze
bundel activeert automatisch bij dataverbruik buiten de EU. Sms-meldingen houden
gebruikers op de hoogte van verbruik en kosten. Na verbruik wordt automatisch een nieuwe
bundel gestart. Voor de landenindeling zie einde van dit document.
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Rest van de Wereld per 100 MB

Voor landen die niet onder de Voordeel- of Extra Voordeellanden vallen. Gebruikers krijgen
100 MB per bundel, automatisch geactiveerd bij gebruik. Ook hier geldt sms-verbruiksmelding
bij 80% en 100%. Na verbruik volgt automatisch een nieuwe bundel. Handig voor incidenteel
gebruik in minder bezochte landen. Voor de landenindeling zie einde van dit document.

Wereld Bundel per 7.5 GB

De Wereldbundelvan 7.5 GB is een unieke bundel die exclusief via sTN beschikbaar is en niet
rechtstreeks bij KPN kan worden aangeschaft. Het is een grotere bundel van 7.5 GB voor
gebruik buiten de EU. Niet combineerbaar met de andere voordeelopties. Gebruikers
profiteren automatisch van het voordeligste tarief. Geen maandelijkse kosten als er geen
gebruik is. Na verbruik wordt automatisch een nieuwe bundel gestart. Er kunnen maximaal 10
bundels per maand worden gebruikt. Geschikt voor intensief dataverbruik buiten de EU.

Werking triggerbundels

Zodra een triggerbundel actief wordt, ontvangt de gebruiker buiten de EU een sms-bericht.
Ook bij 80% en 100% van het verbruik volgt een sms met een overzicht van:

¢ het aantal geactiveerde bundels,
e de bijbehorende kosten,
e en hetverbruik binnen de bundel.

Na volledig verbruik van een bundel wordt automatisch een nieuwe bundel geactiveerd, zodat
de gebruiker verbonden blijft zonder handmatige actie.

Je kunt per aansluiting instellen dat je eindgebruiker maar maximaal 10 bundels van een
Voordeeloptie mag gebruiken per maand. In dat geval zullen wij in de sms verbruiksmeldingen
ook aangeven hoeveel bundels de gebruiker nog over heeft. Na het verbruiken van de 10e
bundel zal dataverbruik worden geblokkeerd voor de landen van die Voordeeloptie. De
eindgebruiker kan deze limiet niet zelf opheffen. Zij moeten dan eerst contact opnemen met
de telecombeheerder om de blokkade op te heffen.

Als een land in meerdere voordeelopties voorkomt en beide bundels actief zijn, wordt
automatisch afgerekend tegen het meest voordelige tarief per MB.

sTN adviseert om voor medewerkers die (mogelijk) buiten de EU actief zijn altijd een passende

Voordeeloptie (triggerbundel) te activeren. Hiermee voorkom je onverwacht hoogverbruik en
bijbehorende kosten.
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Landenindeling ‘Extra Voordeellanden per 1.000 MB’

Aruba Montenegro
Australié Nieuw Zeeland
Bonaire Rusland

Canada Saba

China Singapore
Curacao Sint Eustatius
Filippijnen Sint Maarten
Hong Kong Taiwan

India Turkije

Israél Verenigde Arabische Emiraten
Koeweit Verenigde Staten
Maleisié Zuid-Korea

Albanié

Landenindeling ‘Voordeellanden per 250 MB’

Mexico

Amerikaans-Samoa

Montenegro

Amerikaanse Maagdeneilanden

Nederlandse Antillen

Argentinié Nieuw-Zeeland
Aruba Noord-Macedonié
Australié Noordzee Tampnet
Bonaire Nicaragua
Bosnié-Herzegovina Panama

Brazilié Paraguay
Cambodja Peru

Canada Puerto Rico

Chili Rusland

China Servié

Colombia Singapore

Costa Rica Sint Maarten
Curacao SriLanka
Dominicaanse Republiek Suriname

El Salvador Taiwan

Filipijnen Thailand
Honduras Tunesié

Hong Kong Turkije

India Uruguay
Indonesié Verenigde Arabische Emiraten
Israél Verenigde Staten
Jamaica Zuid-Afrika
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Japan Zuid-Korea
Koeweit

Kosovo

Maleisié

Landenindeling ‘Rest van de Wereld per 100 MB’. Alle behalve de landen in

onderstaande lijst:

EU Guam

Extra Voordeel Landen Libié
Cookeilanden Malediven
Djibouti Voordeel Landen
Ethiopié Zuid-Sudan
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